Curriculum Vitae
Joel Enrique Chavez Escalona
Fecha de Nacimiento: 15/06/1983 C.E: 003680914


Perfil: Versátil y capaz de simultanear varias



CONTACTO

Oscar Barrenechea 510 , San German / San Martin de Porres.

917415409

xmail.j@gmail.com


HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS


· Canva básico / Photo shop Básico
· Manejo de tecnología
· Mantenimiento, ensamblaje e instalación (computadoras)
· Rápido aprendizaje para manejo de software
· Marketing Digital Junior
· Ventas / Atención al cliente.

FORMACIÓN

Técnico superior Informática computación IUTIRLA Caracas/Venezuela.

Cursos: Marketing Digital / Mantenimiento y reparación de equipos de computación / Redes Básico.


APTITUDES


Buenas habilidades de interacción, con proveedores, jefes, compañeros de trabajo y clientes.


HOBBIES

tareas. Experiencia en la planificación y desarrollo de planes mediante la coordinación y participación de todo el equipo con predisposición dinámica y proactiva.

Resumen Laboral:
05/2020 – 10/2021
Empresa CH Technology https://ch.net.pe/ Funciones: Soporte Técnico y Ventas
-Ventas de equipos, suministros y accesorios de computo y telecomunicaciones.
· Ensamblaje, mantenimiento e instalación de
equipos informáticos.
· Soporte técnico remoto express B2C
· Servicio B2B a la empresa NGR https://ngr.com.pe/ mi función era realizar auditoria a equipos informáticos en sus puntos de ventas y en las sedes principales. Siendo estas cadenas de comida rápida, reconocidas en el Perú.

04/2019 – 02/2020
Empresa: CH Retail https://chretail.pe/ Funciones: Apoyo Community manager Junior
/Atención y ventas al público retail.
· Interacción con clientes en redes sociales y en
tienda.
· Planteamiento de distintas acciones de valor.
· Gestión de stocks de productos a través de la realización de inventarios en el sistema informático.
· Apoyo de ensamblaje e instalación de equipos
informáticos.
· Atención al cliente, asesoramiento y ventas.

07/2018 -03/2019
Empresa: Lavandería Aywiy www.aywiylavanderia.com
Funciones: Encargado de Tienda y apoyo en creación
de Marca (Branding)
· Comunicación eficiente con los clientes para garantizar una información adecuada sobre los servicios de la compañía.
· Aplicación de estrategias para fomentar la venta
de Producto o servicio.
· Gestión de producto o servicio mediante el uso de software.
· Realización de actividades de marketing para captar nuevos clientes.
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